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Werking ontsnapt  
niet aan economische 
context
Inflatie, loonindexatie en hogere brandstofprijzen 
hebben een invloed op de afvalsector. In 2022 
hebben we de toename van de werkingskosten 
van nabij gemonitord. Al na één kwartaal bleek  
de impact significant. Daarom besliste de raad 
van bestuur om de bijdrages van de gemeentes  
te verhogen met 10%.

Ruimer aanbod 
afvalophaling

Tweewekelijkse gft-ophaling  
in Dilbeek
Uit een sorteeranalyse in de gemeente Dilbeek 

bleek dat 45% van de restafvalzak uit gft bestond. 

Daarom nam het gemeentebestuur in juni 2022 de 

definitieve beslissing om vanaf 2023 het groente- 

en tuinafval tweewekelijks in te zamelen. 

Intergemeentelijke recyclageparken 
in Pajottenland
Op vraag van de gemeentes Lennik, Roosdaal en 

Ternat ging op 2 januari 2023 de intergemeentelijke 

samenwerking van start tussen de drie recyclage-

parken. Concreet wil dat zeggen dat de inwoners 

van de drie gemeentes in elk recyclagepark 

terechtkunnen. Maar dat is niet het enige voordeel:

Betere openingsuren
De openingsuren zijn uitgebreid en beter op elkaar 

afgestemd. Als inwoner kan je nu zes dagen op 

zeven terecht in één van de recyclageparken. 

Lagere CO2-uitstoot
In de gemeentes zorgt mobiliteit nog altijd voor één 

van de grootste CO2-uitstoten. Door inwoners nu 

te laten kiezen uit verschillende recyclageparken, 

moeten sommigen minder kilometers afleggen. Die 

aanpak kadert daarom perfect in de uitvoering van 

het Klimaatplan. Dat wil tegen 2030 minstens 40% 

minder CO2 uitstoten.

Hogere kostenefficiëntie
Door de recyclageparken te laten samenwerken, 

verruimen we niet alleen de dienstverlening. We 

hanteren ook overal dezelfde tarieven en kunnen 

onze kosten beter verdelen.

Operationeel
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Camerabewaking tegen sluikstorten
Na een grondige studie gingen we in 2022 over tot de aankoop van  

twee cameratypes:

• 10 verborgen camera’s in elektriciteitskasten en 10 bijhorende dummy's

• 10 verborgen camera’s in verkeerspalenen 30 bijhorende dummy's

Sinds oktober zetten we in Wemmel drie camera’s in om sluikstortgevoelige 

plaatsen te monitoren. We doen dit in nauwe samenwerking met de 

gemeenschapswachten die de situatie van dichtbij opvolgen. 

Ophaalfrequenties

Papier & Karton
Sinds 1 januari halen we in elk gemeente om de vier weken P&K op.  

Dat betekent concreet dat er vanaf nu 13 ophalingen per jaar  

zijn in plaats van de klassieke 12. De ophaling gebeurt nog altijd op  

een vaste weekdag.

We verhogen hiermee de dienstverlening naar inwoners, maar  

vangen tegelijk ook de hogere werkdruk op. Door de ophaling maar één  

keer per maand in te plannen, zagen we grotere – en zwaardere – volumes  

papier en karton bij de ophaling.

98
dossiers opgestuurd  
voor GAS-boete

19
dossiers waar verweer  
werd ingediend 

Type bijplaatsing: 
Glas: 11
Papier & karton: 38
Zak (huisvuil of dergelijke): 26
Anderen (vb. stoel): 23

Operationeel
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Inhalen van feestdagen
We halen meer en meer afval aan 

huis op. Dat betekent dat ook 

het aantal ophaalrondes elk jaar 

toeneemt. Daardoor is de huidige 

regeling voor het inhalen van de 

ophaling op een feestdag niet langer 

haalbaar, tenzij we het aantal mensen 

en middelen kunnen verdubbelen.

Om dit structurele probleem 

gedeeltelijk op te vangen, halen 

we de fracties die we wekelijks 

inzamelen niet meer in op een 

feestdag. Inwoners moeten hun 

afval dan gewoon de volgende week 

aanbieden.

Voor fracties die we niet wekelijks 

inzamelen – bijvoorbeeld twee- 

of vierwekelijks, of na Kerst en 

Nieuwjaar –, blijft de planning 

ongewijzigd.

Plastics op recyclageparken
Op heel wat recyclageparken verzamelden we plastics in een gemengde 
container met bijhorende pers. Door de uitgebreide pmd-sorteerregels 
verschoof de samenstelling hier hoofdzakelijk naar harde plastics.

Daarom namen we de inzameling van alle plastics onder de loep.  

Vanuit de huidige context, wetgeving en markt lanceerden we een masterplan 

Inzameling plastics op recyclageparken:

• Harde plastics verzamelen we in een open container van 30 m3.  

Elke gemeente beslist zelf of ze deze container op het gratis of  

op het betalende gedeelte plaatsen.

• Op het gratis gedeelte zamelen we sowieso het pmd in de blauwe zak in.  

Dat betekent dat de regels voor het gratis aanbieden van pmd aan huis  

dezelfde zijn als op het recyclagepark.

• Grote verpakkingsfolies mogen verkleind of opgevouwen in de pmd-zak.  

De overige folies die geen verpakking zijn – en vaak ook vervuild – , mogen  

bij het grofvuil. Denk aan afdekfolies of folies van serres.

Operationeel
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Intradura ontstond in 2017. Een eerste beleids-
oefening met de gemeentes leidde in 2018 tot 
het Memorandum. In 2022 bezochten we alle 
19 gemeentes opnieuw om de huidige werking 
van Intradura te evalueren en het beleidsplan te 
actualiseren. 

Tijdens deze meetings gingen we op zoek naar de 

prioriteiten en uitdagingen van hun afvalbeleid. Die 

gemeenschappelijke behoeftes dienden als input 

voor het beleidsplan:

• Daling van het te verbranden afval door te blijven 

inzetten op beter sorteren, de vermindering van 

de hoeveelheid gft in de restafvalzak én minder 

grofvuil

• Sensibilisering en communicatie met kant-en-

klare en herhaalbare communicatiecampagnes

• Aandacht voor openbare netheid

Het bezoek aan de gemeentes toonde dat de 

verwachtingen divers zijn, van kant-en-klare 

concepten tot het vinden van een sparringpartner 

in afvalbeleid. De komende jaren moeten we dit 

verder verfijnen en op elkaar afstemmen.

De evaluatie van onze werking resulteerde tot slot 

in een SWOT-analyse die dient als input voor een 

concreet actieplan.

STERKTES ZWAKTES

KANSEN BEDREIGINGEN

+ In het algemeen goede 
werkrelaties tussen gemeente- en 
Intradura-personeel

+ Vennoten erkennen correcte 
dienstverlening vanuit operationeel 
oogpunt

+ Overwegend perceptie dat Intradura 
professionaliseert

+ Overwegend vertrouwen in  
de capaciteiten van Intradura

- Intradura neemt voortrekkersrol 
onvoldoende op

- Geen gezamenlijke 
klimaatdoelstellingen m.b.t. afval

- Geen systeem om probleemzones 
(sluikstort, bijplaatsing, zwerfvuil)  
op te volgen

- Onvoldoende koppeling tussen 
operationele maatregelen en 
communicatie maatregelen

+ Coördinerende rol opnemen in  
het gemeentelijk zwerfvuilbeleid

+ Informatie over verwerking van het afval 
voor de burger en het gemeentebestuur

+ Periodieke visitaties over het 
gemeentelijke afvalbeleid

+ Afvalcijfers structureel delen  
met de vennoten

+ Uitwisseling tussen de gemeenten  
nog meer faciliteren

+ Verduidelijking visie en strategie  
van Intradura

- Niet rechtstreeks op de RvB 
vertegenwoordigde gemeenten 
onvoldoende betrokken in beleid 
(beslissingen) van Intradura 

- Onvoldoende kennis bij de vennoten 
over de kost van inzameling en 
verwerking

- Vennoten zijn onvoldoende op de 
hoogte van aanbod Intradura

- Vennoten hebben tegenovergestelde 
verwachtingen

Op bezoek  
bij 19 gemeentes
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Sensibiliseringssticker
We verwachten dat inwoners hun doos of afvalzak 

reglementair aanbieden. In de praktijk is dat niet 

altijd zo, en dus nemen we hun afval niet mee. Maar 

voor inwoners is het niet altijd duidelijk waarom we 

het afval laten staan.

De sensibiliseringssticker brengt duidelijkheid voor 

iedereen. Onze afvalophalers duiden op die sticker 

aan waarom ze de afvalzak niet meenemen. Dat 

heeft twee voordelen:

1. Inwoners weten waarom de zak of doos is blijven 

staan en zullen het afval de volgende keer wel 

correct aanbieden.

2. Inwoners kunnen nu een reden meegeven als ze 

hun achtergebleven zak melden bij de gemeente 

of Intradura.

Nieuwe aanpak in scholen
Sinds september 2022 is het aanbod naar lagere 

scholen gewijzigd: enkel vierdejaars krijgen nu een 

workshop aangeboden van Intradura.

 
Wat verandert er?
• De doelgroep is nu het vierde leerjaar in plaats van 

de hele school.

• De leerlingen krijgen uitleg rond sorteren, 

recycleren én alternatieve verpakkingen. Via 

verschillende werkvormen en in kleine groepjes 

gaan de leerlingen zelf aan de slag.

• We voegen ook het luik verkeersveiligheid toe 

aan de workshop. Via een spel leggen we de 

leerlingen de dode hoek van de vrachtwagen uit 

en leren ze wat ze moeten doen om zeker te zijn 

dat de chauffeur hen ziet. Als afvalintercommunale 

vervullen we zo ook onze maatschappelijke rol.

Eind juni stelden we het aanbod aan alle scholen 
voor. Meer dan 60% van de lagere scholen schreef 
zich onmiddellijk in.
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Week van het Afvalteam
Naar jaarlijkse traditie vragen we tijdens de Week 

van het Afvalteam – de derde week van november 

– extra aandacht en respect voor de job van de 

afvalophaler en recyclageparkwachter. Zij leveren 

elke dag grote inspanningen om het afval op 

een correcte manier in te zamelen. Een vorm van 

topsport dus.

Op 5 minuten proper
De vier gemeentes Beersel, Dilbeek, Halle en  

Sint-Pieters-Leeuw sloegen de handen in elkaar  

om de strijd tegen zwerfvuil aan te gaan. Met de 

slogan “Op 5 minuten alle straten proper” riepen  

ze alle inwoners op om vijf minuutjes op te ruimen 

en zo alle straten weer proper te krijgen. Intradura 

nam de algemene begeleiding en coördinatie voor 

haar rekening.

In totaal ruimden 2.250 vrijwilliger maar liefst 

510 km aan straten op. Goed voor meer dan 25% 

van elke gemeente. Bovendien gaven heel wat 

vrijwilligers aan om ook na de campagneperiode  

te blijven opruimen.

Afvalpreventie
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Netheid aan glasbollen en afvalstraten
Ondergrondse afvalstraten en glasbollen zijn sluikstortgevoelige plaatsen.  
Via een proefproject met Mooimakers testten we op deze plekken vijf 
verschillende technieken uit.

1. Upgrade van containers 
Via wrapping en coating fleurden we de omgeving op.  

Resultaat na 6 maanden? 70% minder bijplaatsing.  

2. Placemaking met boekenruilkast 
Als je gezellige plekken maakt, is de kans kleiner dat mensen er afval gaan 

plaatsen. Daarom zetten we op strategische plaatsen boekenruilkasten.  

Mensen uit de buurt komen hier om een boek te schenken of te ontlenen. 

Mensen uit de buurt respecteren de plek en de sociale controle verhoogt. 

Resultaat na 6 maanden? 85% minder bijplaatsing.

3. Palen met ogen 
De ogen op de palen maakt dat potentiële vervuilers zich (on)bewust bekeken 

voelen. Tegelijk geven we de boodschap “Hou het proper” mee. Deze techniek 

zetten we in op (invals)wegen waar er minder sociale controle is. Resultaat na 

6 maanden? 80% minder bijplaatsing.

4. Stickers met sorteerboodschap 
Onwetendheid is één van de redenen dat mensen afval achtergelaten.  

Daarom legden we de sorteerwerking met symbolen uit op de zuilen van 

afvalstraten. Resultaat na 6 maanden? 55% minder bijplaatsing.

5. Engagement van een meter of peter 
We verhoogden de sociale controle bij een glasbol door burgers peter of meter 

te maken. Resultaat na 6 maanden? 72% minder bijplaatsing.

5.

3.

4.

2.

1.

70%  MINDER  BIJPLAATSING

85%  MINDER  BIJPLAATSING

80%  MINDER  BIJPLAATSING

55%  MINDER  BIJPLAATSING

72%  MINDER  BIJPLAATSING

Afvalpreventie
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Ingezamelde hoeveelheden

66.957  
ton  
rest

( 10,1%  )

11.580 
ton  
grof

( 15,8%  )

38.094 
ton  
rest

( 6,8%  ) 
109

ton  
grofvuil

( 62,5%  )

10.767 
ton  
gft

( 16,9%  )

7.179
ton  

pmd

( 6,8%  )

14.163 
ton  

papier & karton

( 10%  )

9.190 
ton  
glas

( 4,9%  )

Verwerking huishoudelijk afval:Inzameling huis-aan-huis:

Slibverwerking:

1.518 
ton 

AEEA

( 12%  )

47,5
ton 
EPS

( 20,8%  )

90
ton 

banden

( 17,4%  )

589
ton 
kga

( 14,5%  )

25
ton 

batterijen

( 0% )

2,8
ton 

plastic dopjes

( 24,3%  )

3,1
ton 
kurk

( 6,9%  )

5.338  
ton  

verwerkte slib

1.381 
ton 

veegslib 

Ingezamelde  
hoeveelheden regionaal 
overslagstation (ROS):

Cijfermateriaal
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Ingezameld en verwerkt afval in onze recyclageparken:

Asbestophaling aan huis  
tot 2026
Het huidige subsidiedossier Asbest aan huis heeft 

een looptijd tot oktober 2024. Maar we dienden een 

nieuw – goedgekeurd – subsidiedossier in bij OVAM 

om de asbestophaling aan huis te garanderen tot 

voorjaar 2026. De subsidies dekken 90% van de 

inzamel- en stortkosten, de asbestcoach en het 

communicatiemateriaal.

In 2022 leverde die aanpak  
deze resultaten op:
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340  
plaatzakken  

+ 

88  
kuubzakken  

gevuld  
(220 ton)

674 
huisbezoeken

164  
containers  

gevuld  
(535 ton)

2.465 
ton  

bouw en sloopafval

( 15,3%  ) 
1.991 

ton  
grond en stenen

( 4,5%  )

3.611
ton  

groenafval

( 14,3%  )

29
ton 

plastic folies

( 47,3%  ) 
208

ton  
harde plastic

( 10%  ) 

485
ton  

gemengde plastic

( 31,5%  ) 
572

ton  
metalen

( 19,1%  ) 
10.330  

ton  
grofvuil

( 15,6%  )

243
ton  

asbest

( 48,3%  )

2.607
ton  

behandeld hout

( 15,5%  )

143
ton  

vlakglas

( 9,2%  )

2.743  
ton  

papier & karton

( 14,8%  )

231 
ton  

pmd

( 2,7%  )

428
ton  

hol glas

( 6,5%  )

187
ton  

matrassen

( sinds 2022 )

Cijfermateriaal
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Afvalzakken
In 2022 daalde de verkoop van afvalzakken ten opzichte van 2021. 

In 2022 waren dit de meest verkochte zakken:

Reken je de zakken in volume  
om, dan zie je dat restafval  
en pmd bijna een even groot  
deel innemen. Ten opzichte  
van 2021 daalt het restafval  
en stijgt de pmd-fractie.

Tot slot vind je onze afvalzakken 

sinds 2022 ook in 7 extra verkooppunten.

restafval

pmd

gft

46%
44%

11%

0

500.000

1.000.000

1.500.000

2.000.000

2.500.000

3.000.000

3.500.000

4.000.000

RES 60 RES 30 GFT 60PMD 100 RES 15PMD 60

2021 2022

GFT 30 GFT 15

Cijfermateriaal
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In een notendop
• Intergemeentelijke samenwerking voor duurzaam afvalbeheer

• Opdrachthoudende vereniging, Dorent 5, 1620 Drogenbos

• Opgericht op 27 april 2017

• Werkzaam in 19 gemeenten, afvalbeleid voor 355.000 inwoners

OPERATIONS MANAGER

Projectcoördinator (1)

Coördinator  
Logistiek (1)

Dispatching (5) 
Fielddispatching (1)

Chauffeurs (62)
Laders (60)

LOGISTIEK

Coördinator Techniek  
& Facility (1)

Administratie (1) 

Meestergast (1)
Mechaniekers (3)

Medewerker slib (1)
Magazijnier (1)

TECHNIEK & FACILITY 
AANKOOP

Medewerker asbest (1)

Parkwachters (18)

(EXTERNE) 
UITBATING

Deskundige (3) 

AFVALPREVENTIE  
& DUURZAAMHEID  

COMMUNICATIE

ALGEMEEN DIRECTEUR

Préfacturatie/ 
Secretariaat (3)
Administratie 

CentraIe - Call Center 
- Completion (4)

PREFACTURATIE  
SECRETARIAAT  

CCC

Ondersteunend IT

Ondersteunend  
Boekhouding

HSE - LEGAL - 
COMMUNICATIE

0ndersteunend HR

Personeelsdienst (1)

Directiesecretariaat

Raad van Bestuur: 

Gemeentelijke bestuurders: 
• Asse: De Backer Jan

• Beersel: Jos Savenberg

• Dilbeek: Walravens Jef

• Drogenbos: Calmeyn Alexis

• Gooik: Week Patrick

• Grimbergen: Wouters Elke

• Halle: Servé Johan 

• Kapelle-op-den-Bos: Rymenants Ilse 

• Lennik: Elpers Heidi 

• Merchtem: Casier Lien 

• Sint-Pieters-Leeuw: Desmeth Jan

• Ternat: Fred Dielens

Raadgevende stem: 
• Dilbeek: De Ridder Karel 

• Kapelle-op-den-Bos: Thomas Jos

• Ternat: Holsters Frans  

Deskundigen voorgedragen door: 
• Grimbergen: Selleslagh Chris 

• Kapelle-op-den-Bos: De Doncker 

Stefaan 

• Kapelle-op-den-Bos: De Wit Edward 

• Linkebeek: Ghequière Yves

Algemene gegevens  
Intradura
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Aanbod
De afvalintercommunale Intradura biedt aan haar leden een basispakket en 

een keuzepakket aan. Alle gemeenten/steden die zich aansluiten bij Intradura 

tekenen in voor het basispakket en kunnen aanvullend intekenen voor diensten 

uit het keuzepakket.

Basispakket:
• Afvalpreventie en duurzaamheid

• Huis-aan-huisophaling restafval

• Huis-aan-huisophaling 

FostPlus-fracties

• Verwerking restafval

• Verwerking grofvuil

• Verwerking FostPlus-fracties

• Groepsaankoop

• Sorteeranalyse

Keuzepakket:
• Huis-aan-huisophaling gft

• Verwerking gft

• Inzameling en verwerking kga

• Inzameling via het Regionaal 

Overslagstation van diverse 

afvalfracties

• Plaatsing en leegmaken van 

afvalstraatjes

• Transport en verwerking van fracties 

recyclagepark

• Verwerking van asbest

• Inzameling grofvuil op afroep

• Verwerking van slib

• Riool- en kolkenruiming

• Asbestophaling aan huis

• Cameratoezicht

• Inzameling en verwerking matrassen
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Intradura - Dorent 5, 1620 Drogenbos
T 02 334 17 40 / F 02 334 17 41 / info@intradura.be

www.intradura.be
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