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Avant-propos
Cher lecteur, chère lectrice,

À l’heure où j’écris ces mots, nous sommes en pleine 

crise du coronavirus. Je tiens à exprimer mon plus 

profond respect pour le courage et la ténacité de 

chacun, en particulier de ceux qui luttent quotidien-

nement en première ligne contre le virus.

Je suis également fier de l’enthousiasme et de  

l’engagement indéfectible de tous nos collabo-

rateurs. En cette période compliquée, ils ont uni 

leurs forces pour continuer de servir nos 340 000 

habitants. Dans le respect des mesures imposées, 

bien entendu. Je remercie également toutes les per-

sonnes qui ont soutenu nos ramasseurs de déchets 

en leur adressant des messages bienveillants. 

Le monde ne sera probablement plus pareil après 

cette crise. Mais notre politique ne changera pas : 

nous continuerons d’œuvrer à vos côtés pour un 

monde sans déchets. 

Voilà qui nous amène au sujet principal de ce journal : 

l’analyse du tri des déchets résiduels que nous avons 

réalisée fin 2019 dans nos communes. Vous trouverez 

les résultats de votre commune en pages 4 et 5.  

En moyenne, 58 % des déchets trouvés dans le sac 

à déchets résiduels n’ont rien à faire là. Ce problème, 

nous ne pourrons le résoudre qu’en triant mieux,  

tous ensemble. Je vous invite donc à appliquer les 

conseils que vous trouverez dans ce numéro.

Prenez soin de vous et des autres.

Conseils
6 conseils pratiques pour éviter les 

déchets résiduels7

Analyse du tri
Votre commune : beaucoup (trop)  

de déchets mal triés dans les déchets 

résiduels 

4

CONTENU

Check-list
Une imagination débordante pour 

un sac à déchets résiduels qui ne 

déborde pas

6

Impact
Retour sur les derniers mois 

marqués par le Covid193

Gunther Van Heymbeeck
Operations Manager Intradura
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Les mois du coronavirus laisseront 

une marque indélébile en chacun 

d’entre nous. Comment nos 

ramasseurs et nos collaborateurs 

ont-ils vécu cette période ? Et quel 

en a été l’impact sur nos services ? 

Petite reconstitution…

Le 13 mars 2020, le gouvernement 

annonçait les premières mesures 

destinées à freiner la propagation 

rapide du coronavirus. La collecte 

des déchets a été qualifiée de 

prioritaire : nos collaborateurs sont 

donc tous restés à pied d’œuvre. 

Nous avons directement pris toutes 

les mesures pour leur permettre 

d’effectuer leur travail en toute 

sécurité : ils ont reçu de l’eau et du 

gel hydroalcoolique, des masques 

(bien que le port ne soit pas obliga-

toire), des gants supplémentaires et 

des visières. Et comme il ne pouvait 

pas y avoir plus de deux personnes 

par camion, nous avons loué des 

minibus pour amener le 3e ramas-

seur sur place.

UN IMPACT MINIMAL SUR LES 

COLLECTES

Grâce à une planification minu-

tieuse et à la flexibilité de nos 

collaborateurs, Intradura n’a pas dû 

supprimer de collectes à domicile. 

L’absence de plusieurs collègues 

pour cause de maladie nous a 

toutefois contraints à déplacer  

certaines tournées. 

Il n’a fallu attendre que quelques 

jours pour constater une augmen-

tation de la quantité de déchets. 

Les gens se sont mis à cuisiner 

davantage, ils ont eu le temps de 

ranger leur garage ou leur grenier. 

Afin de ne pas surcharger nos 

ramasseurs, nous avons imposé, 

à titre provisoire, un maximum de 

trois sacs par fraction.  

Cette mesure a été levée dès que 

possible. Aujourd’hui, les règles  

habituelles de la collecte à domicile 

sont à nouveau en vigueur  

(cf. www.intradura.be/ 

commentoffriralamaison)

FERMETURE TEMPORAIRE DES 

PARCS DE RECYCLAGE

À partir du 17 mars, les parcs de 

recyclage ont dû fermer temporai-

rement leurs portes, sur ordre du 

ministre Demir. Quelques semaines 

plus tard, ils ont pu rouvrir à des 

conditions strictes (distanciation 

sociale, restriction de la quantité de 

déchets). En collaboration avec les 

communes, de nombreux efforts 

ont été déployés pour assurer  

la sécurité des habitants et des 

agents des parcs de recyclage. 

Certains parcs ont instauré  

un système de rendez-vous qui  

a remporté un franc succès.  

Plusieurs communes ont même 

décidé de maintenir ce système.

“ Aujourd’hui, les 
règles habituelles 
de la collecte à 
domicile sont 
à nouveau en 
vigueur ”

Nos héros dans  
la tourmente

UN IMMENSE MERCI !

Merci à tous nos collabo-

rateurs d’avoir continué à 

travailler dans ces conditions. 

Merci aussi à tous les habi-

tants, pour leur compréhensi-

on et pour le soutien qu’ils  

ont exprimé sous la forme  

de dessins et de mots de  

remerciement apposés sur  

les sacs. Merci à tous !



Total 
recyclable

53,2%

Total RESTE

46,8%

Déchets
compostable

(34,6%)

P&C
(4,1%)

Textile
(3,5%)

PMC
(1,2%)

Verre
(1,3%)

PDD
(1,0%)

Métaux
(0,4%)

Appareils 
électriques Matériaux 

inertes (0,2%)
Bois

(0,4%)

Emballage en 
plastique

(6,5%)

Les déchets résiduels 
de Wemmel contiennent 
(beaucoup) plus que du
« résiduel »

 Le sac à déchets 
résiduels contient 
19 % d’aliments 
non consommés 
à temps.
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Nous avons dû 
nous salir les 
mains, mais 
l’objectif était clair. 
Cette analyse nous 
a permis d’élaborer 
un plan d’action. 
Qui plus est, nous 
avons travaillé 
avec des collègues 
géniaux. 

- Hilde, chef du projet relatif  
à la prévention des déchets



Le sac à déchets résiduels est fait 

pour tous les déchets qui ne peuvent 

pas être évités, réutilisés ou recyclés. 

Ces déchets sont encore et toujours 

incinérés. Pour faire en sorte qu’un 

maximum de matériaux puissent 

être récupérés et ne finissent pas à 

l’incinérateur, nous devions commen-

cer par identifier ce qui se retrouve 

aujourd’hui dans le sac à déchets 

résiduels. 

En décembre 2019, nous avons 

collecté anonymement 60 sacs à dé-

chets résiduels un peu partout dans 

votre commune pour les trier. Nous 

nous baserons sur les résultats de 

cette analyse pour mettre en place 

un plan d’action associant des projets 

et des campagnes.

PLUS DE 53 % DE DÉCHETS  
RECYCLABLES
Les résultats sont sans équivoque : 

à Wemmel, 53 % des déchets jetés 

dans le sac à déchets résiduels sont 

recyclables. Ce pourcentage repré-

sente un peu plus de 1 092 tonnes 

par an, soit un coût d’incinération 

de 194 552 euros. Il s’agit en grande 

partie de déchets verts, dont 19 % 

de nourriture. Nous avons trouvé 

un mélange d’épluchures, de restes 

d’aliments cuits, de charcuterie, de 

viande, de légumes, de yaourts et 

d’autres denrées alimentaires parfois 

jetées sans même avoir été ouvertes. 

Vous pourriez éviter une grande part 

de ces déchets en planifiant mieux 

vos achats ou en accommodant les 

restes de manière créative.  

Deuxième grand groupe de déchets 

mal triés : les emballages en plas-
tique. Ils ne pourront être jetés avec 

les PMC qu’à partir de 2021, mais 

vous pouvez d’ores et déjà les ras-

sembler séparément et les apporter 

au parc de recyclage, où vous trou-

verez un conteneur pour plastiques 

mixtes prévu à cet effet. 

Troisième groupe de déchets recy-

clables : le papier et les cartons.  

On retrouve surtout de petits  

déchets dans la poubelle à déchets 

résiduels : rouleaux de papier toilette, 

petites boîtes (médicaments…), 

tickets de caisse et boîtes d’œufs.

Nous avons également trouvé pas 

mal d’objets réutilisables, comme des 

peluches, des chaussures, des jouets 

et des gadgets. Autant d’objets à  

déposer dans le conteneur à textile 

ou dans une friperie. Et pourquoi ne 

pas les vendre en seconde main ?  

Tout bénéfice pour votre portefeuille !

MOINS DE DÉCHETS RÉSIDUELS ? 
PAS SI COMPLIQUÉ !
Vous avez envie de prendre  

le taureau par les cornes, mais vous 

ne savez pas comment faire ou vous 

avez besoin d’un coup de pouce ? 

Tournez la page. Vous découvrirez 

une liste pratique par type de  

déchets. Inspirez-vous-en pour  

changer d’approche. Bon tri !

Fin 2019, nous avons analysé les sacs à déchets 
résiduels à Wemmel. Les résultats sont spectaculaires.  

Plus de la moitié des déchets qu’un habitant moyen 
jette dans le sac à déchets résiduels n’ont rien à y faire.
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HELP ! AIDEZ-NOUS  
À TROUVER DES  
SOLUTIONS !

Nous avons à présent une bonne 
idée des déchets qu’on trouve 
dans le sac à déchets résiduels. 
Pourquoi ne sont-ils pas jetés 
dans le bon sac ? La question 
reste posée. Aidez-nous en 
répondant anonymement à 
quelques questions sur notre 
site web. Vos réponses nous 
permettront de chercher des 
moyens de réduire le volume 
des sacs à déchets résiduels.

www.intradura.be/ 
commenttriezvousalamaison
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ÉVITER 
• Consommez  

les aliments à temps.

• Pratiquez le compost-
age à domicile.

• Faites du mulch  
avec vos déchets  
de jardin*.

• Utilisez vos branches 
coupées pour faire 
une haie vive ou de la 
vannerie.

TRIER
• Jetez les déchets verts 

dans le sac prévu à cet 
effet : ça vous coûtera 
moins cher.

• Vos déchets verts 
seront utilisés à bon 
escient au lieu d’être 
incinérés.

 

ÉVITER 
• Achetez en vrac  

ou en gros condi-
tionnements.

• Buvez de l’eau du  
robinet et pas en  
bouteille.

TRIER
• Jetez les PMC dans le 

sac à PMC : ça vous 
coûtera moins cher.

• Vos déchets PMC 
seront recyclés  
au lieu d’être incinérés.

 

ÉVITER 
• Réutilisez les sacs  

à pain.

• Ne jetez pas les boîtes, 
utilisez-les pour ranger 
des objets. 

• Semez des plantes 
dans des rouleaux de 
papier toilette (surfez 
sur Internet pour  
d’autres idées).

TRIER
• Rassemblez le papier 

et les cartons à part :  
nous les collectons 
gratuitement.

• Le papier est recyclé 
au lieu d’être incinéré.

 

ÉVITER 
• Friperie, conteneur 

à textile ou bonne 
œuvre : donnez une 
seconde vie aux objets 
réutilisables.

TRIER
• Déposez même les 

vêtements abîmés 
dans le conteneur à 
textile, ainsi que les 
peluches, les chauss-
ures, les sacs et les 
autres objets en tissu 
ou en cuir, les draps, 
les coussins, etc.

UN DOUTE SUR LE TRI ? 

Consultez notre site web : www.intradura.be/lesreglesdetridansmacommune 
Ou surfez sur trionsmieux.be.

DÉCHETS 
VERTS PMC

PAPIER& 
KARTON TEXTILE
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Une imagination débordante  
pour un sac à déchets résiduels  

qui ne déborde pas !
Vous avez toutes les cartes en main pour réduire le volume de votre sac à déchets résiduels : 

triez bien et évitez les déchets. Voici une check-list pratique à afficher sur le frigo en guise d’aide-mémoire.
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6 conseils pratiques pour 
éviter les déchets résiduels

Placez des poubelles de tri 
sélectif dans chaque pièce 
Nous trions généralement bien dans 
la cuisine : nous avons un seau à 
déchets verts, un bac pour les PMC, 
etc. Mais nous n’avons bien sou-
vent qu’une seule poubelle dans la 
salle de bains et nous la jetons avec 
les déchets résiduels, flacons de 
parfum et de gel douche compris… 
Pas vrai ? Installez donc plusieurs 
poubelles dans toutes les pièces 
de la maison. Avec un peu d’imagi-
nation, vous vous en sortirez sans 
vous ruiner. Vous éviterez ainsi aux 
matériaux recyclables de finir leur 
course dans la poubelle à déchets 
résiduels. Vous avez trouvé une 
solution ludique ? Envoyez-nous 
des photos.

Élaborez votre propre plan 
d’action antiplastique
Envie de bannir le plastique de  

votre existence ? L’action « Mei  

Plasticvrij/Mai sans plastique » était 

un bon début. Vous l’avez man-

quée ? Mettez en place votre  

propre plan d’action en vous aidant 

de cette liste : info.meiplasticvrij.be/
jouw-actieplan. Pour aller encore 

plus loin, découvrez comment vous 

engager sur la voie d’une vie sans 

plastique : veerlecolle.be.

Stop au gaspillage alimen-
taire : sauvez les restes !
Jeter de la nourriture, c’est jeter de 
l’argent. Inadmissible, n’est-ce pas ? 
Remédiez au problème ! Suivez ces 
conseils en ligne pour passer maître 
dans l’art de conserver les aliments : 
koelkastinorde.be. 
Vous êtes instituteur et vous souhai-
tez entreprendre cette démarche 
en classe ? Voici un dossier péda-
gogique utile : mosvlaanderen.be/
kostbare-kost-aan-de-slag-voor-
minder-voedselverlies. 

Des achats durables, pour 
moins de déchets
Les objets durables tiennent plus 

longtemps. Ils impliquent une  

utilisation plus efficace des matiè-

res premières et une réduction des 

déchets. Privilégiez les objets  

fabriqués dans un seul matériau. 

Le tri n’en sera que plus facile. 

Surfez sur bewustverbruiken.be et 

découvrez les bonnes adresses des 

consommateurs responsables.

Pratiquez le compostage 
à domicile et limitez les 
émissions de CO2
Vous ne le saviez peut-être pas, 
mais en plus d’améliorer la qualité 
du sol, le compost est aussi bénéfi-
que pour le climat. Le CO2-tool de 
Vlaco vous permet de calculer en un 
clin d’œil la quantité de CO2 éparg-
née. De quoi donner des idées aux 
autres et les pousser à la réflexion :  
vlaco.be/kenniscentrum/onder-
zoeksprojecten/vlaco-s-co2-tool.
Apprenez toutes les ficelles du  
compostage à domicile grâce  
aux vidéos de notre site web :  
https://www.intradura.be/fr/ 
compostage-a-domicile

Trouvez la bonne adresse 
de réutilisation
Où apporter les objets dont vous 
voulez vous débarrasser ?  
Pour le savoir, surfez sur  
nelecolle.be,  
rubrique « Spullen geven/ 
verkopen ». Vous y trouverez à coup 
sûr l’adresse que vous cherchez. 
Vous dirigez une entreprise  
durable ? Inscrivez-la sur la carte. 

Une imagination débordante  
pour un sac à déchets résiduels  

qui ne déborde pas !
Vous avez toutes les cartes en main pour réduire le volume de votre sac à déchets résiduels : 

triez bien et évitez les déchets. Voici une check-list pratique à afficher sur le frigo en guise d’aide-mémoire.



Arrivée prévue :Arrivée prévue :  2021

En 2021, Intradura lancera de nouveaux sacs pour les déchets résiduels,  
les PMC et les déchets verts dans votre ville ou commune, en concertation  
avec 16 autres administrations locales.

POURQUOI ? 
Nous voulons réduire, avec vous, la quantité de déchets résiduels. 
Actuellement, plus de la moitié des déchets jetés dans le sac à 
déchets résiduels n’ont rien à y faire. En tête de liste : 
les déchets verts et le plastique. En plus de coûter cher, l’incinérati-
on des déchets résiduels n'est pas bon pour la santé et à l’environ-
nement. Le nouveau sac à PMC pourra accueillir tous les emballa-
ges en plastique. Vous continuerez de jeter vos déchets de cuisine 
et de jardin dans le sac à déchets verts. Vous y gagnerez et ces 
déchets pourront être recyclés sous la forme de nouvelles matières 
premières. Intéressant, non ?

À VOUS DE JOUER !
Vous pourrez acheter les mêmes sacs noirs, bleus et verts dans 
toute la région. Les nouveaux sacs à déchets résiduels et à déchets 
verts uniformes seront disponibles en 3 formats : 60 l, 30 l et 15 l. 
De quoi choisir le format le mieux adapté à vos habitudes.

Qu’est-ce qui change pour vous ? Pas grand-chose donc.
Votre aide garantira néanmoins un tri plus simple,  
plus avantageux et plus durable dès 2021. Continuez de trier  
et faites une fleur à l’environnement (et à votre portefeuille).  

Chaque kilo compte !

Surveillez votre boîte aux lettres cet automne ou suivez-nous sur www.intradura.be/3nouveauxsacs et 

Trois nouveaux sacs 
pour un avenir durable


